SEBRAE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Rio Grande do Norte

COMUNICADO I - RESPOSTA A IMPUGNACAO

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 03/2025 - SEBRAE/RN — CPL

Resposta a Impugnagdo apresentada pela empresa VERSE SOLUCOES EM
TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 26.529.629/0001-17.

Trata-se de impugnagdo ao EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 03/2025, que tem
como objeto a contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de vigilancia
eletronica monitorada (sistema de alarme e cameras), por meio de monitoramento remoto,
incluindo o fornecimento, em regime de comodato, dos equipamentos necessarios a operagao
do sistema de alarme eletronico, a instalagdo, configuragdo, manutencao preventiva e corretiva
da central de alarme e de seus dispositivos, bem como a integra¢do continua com a central de
monitoramento da contratada para atendimento as Agéncias Regionais do Seridd Oriental
(Currais Novos); Seridé Ocidental (Caicd); Alto Oeste (Pau dos Ferros) e Agreste (Nova
Cruz), 24 (vinte e quatro) horas, conforme especificagdes constantes do Edital do certame e
Seus anexos.

Preliminarmente, o apelo ¢ tempestivo. Cabendo a Presidente da CPL, auxiliada pelos setores
técnicos competentes, decidir sobre a peticao.

DA ANALISE PELA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Em sintese, a Impugnante insurge-se contra algumas exigéncias constantes no Edital, conforme
abaixo:

I- DAS ALEGACOES

Alega a Impugnante que o Edital contém exigéncia materialmente inexequivel e
restritiva a competitividade ao determinar o envio de equipe ao local monitorado em até 15
(quinze) minutos apods o disparo do alarme.

Afirma que a imposi¢do de um prazo Unico ignora fatores reais como distancias entre
bases operacionais e agéncias, transito e disponibilidade de equipes, tornando impossivel
assegurar o atendimento fisico neste tempo para todos os municipios abrangidos.

Argumenta que tal exigéncia direciona o certame a empresas com bases operacionais
em regides especificas, ferindo os principios da isonomia e da competitividade.

Por fim, sustenta que empresas privadas ndo detém poder de policia para realizar
intervengdo e que o deslocamento obrigatério em 15 minutos cria obrigagdes perigosas,
sugerindo a substitui¢do da exigéncia por modelo de apenas comunicagao as forgas publicas.

I1 - DA ANALISE DO MERITO

Analisados os pontos apresentados pela Impugnante, em busca da eficiéncia, da
seguranga patrimonial e da proposta mais vantajosa para a Administragdo, ndo assiste razao a
Impugnante, pelos motivos a seguir expostos.




A alegacdo de inexequibilidade geografica baseia-se na premissa equivocada de que
uma unica base operacional teria de atender a todos os municipios simultaneamente. Ocorre
que a licitagdo foi estrategicamente modelada através da divisdo em 05 (cinco) Lotes distintos,
sendo eles relacionados as Agéncia SEBRAE (Currais Novos, Caico, Nova Cruz, Pau dos
Ferros e Apodi).

Essa divisdo visa justamente garantir a ampla competitividade e a viabilidade
operacional, permitindo que empresas locais ou com estrutura regional participem apenas dos
lotes onde possuem capacidade logistica de atendimento. Nao se exige que uma empresa da
capital atenda o interior em 15 minutos, mas sim que a vencedora do lote especifico possua

estrutura de pronta resposta na localidade, o que ¢é plenamente vidvel e fomento ao
desenvolvimento local.

Quanto a exigéncia do tempo de resposta de 15 (quinze) minutos, o qual se configura
como requisito técnico de qualidade (Nivel de Servico — SLA) indispensavel a seguranca do
patrimonio do SEBRAE/RN. A dilatacao deste prazo, como sugerido pela Impugnante, tornaria
o0 servico indcuo, ferindo o Principio da Eficiéncia.

Ressalta-se que a exigéncia de tempos reduzidos ¢ pratica validada para garantir a
efetividade da seguranca. Cita-se como precedente o Pregido Eletronico n® 07/2023 do
Tribunal Regional do Trabalho da 3* Regido (TRT-3), onde a Administragdo, no uso de sua
discricionariedade técnica para prote¢do de ativos, validou a exigéncia de verificacdo in loco
em até 20 (vinte) minutos, reforcando que o servigo de seguranga eletronica € essencial para
reduzir possiveis prejuizos financeiros, de modo que o prazo de instalagdo deve ser o menor
possivel. Sendo assim, o prazo de 15 minutos do SEBRAE/RN, dada a menor complexidade
geografica de cada lote individual, segue a mesma logica de razoabilidade e necessidade.

Por fim, quanto a alegacdo de poder de policia, o Edital ¢ claro ao exigir verificagdo da
ocorréncia, sendo assim, solicita o servico de "pronta resposta". O Edital ¢ claro ao exigir
"pessoal qualificado ao local para verificagdo da ocorréncia, e, se necessario, acionar a Policia"
(Item 4.9 do TR). A fun¢do da equipe de apoio modvel € a verificacdo tatica do motivo do
disparo, se falso alarme ou intrusdo real, a preservagdo visual do perimetro e a comunicacao
imediata com as forcas de seguranga publica, atividades estas perfeitamente regulamentadas
pela legisla¢do de seguranca privada (Lei 7.102/83 e portarias da Policia Federal), ndo havendo
usurpacao de competéncia estatal.

111 - DA DECISAO

Dessa forma, julgamos IMPROCEDENTE o pedido de impugnagdo da empresa
VERSE SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA, mantendo-se inalteradas as exigéncias do
Edital, em especial o tempo de resposta de 15 minutos, por ser condicdo fundamental para a
seguranga das instalagdes e tecnicamente viavel diante da divisdo do objeto em lotes regionais.

Este comunicado serd divulgado via Internet no site do SEBRAE/RN e no Portal de
Compras Publicas.

Natal/RN,24/11/2025.

Atenciosamente,
Comissdo de Licitagdao - CPL - SEBRAE/RN




